GIORNO 14 OTTOBRE 2019

ore 9,00

Saluti istituzionali.

Presidente Consiglio - Giunta regionale
- Agcom - Rettore - Coordinamento
nazionale Corecom - Segretario
Generale - Presidente Corecom Puglia

Prima sessione

ore 10,00/10,30

La conciliazione in alternativa alla
giustizia ordinaria:

ADR a confronto - prof. Domenico
Dalfino - Ordinario di Diritto
processuale civile UNIBA

ore 10,30/11,15
| diritti dei consumatori.
Prof. Roberto Pardolesi - LUISS ROMA
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Conosci 1 tuoi

DIRITTI

ore 11,15/11,45

La giurisprudenza in materia di giurisdizione
condizionata nel settore delle
comunicazioni elettroniche.

Dott.ssa llaria Gentile -Tribunale di Milano

ore 11,45/12,15

La tutela collettiva: inibitoria e risarcitoria. La
class action.

Prof. De Santis- Universita Roma 3

ore 12,15/12,45

La piattaforma telematica Conciliaweb e la
tutela dei Consumatori.

Dott. Enrico Maria Cotugno - vicedirettore
Tutela consumatori AGCOM

ore 12,45/13,30
Tavola rotonda.
Modera Domenico Giotta, giornalista

LUNCH BREAK - POMERIGGIO
Seconda sessione

ore 14,30 - 18,30

Aggiornamento su modifiche regolamento
Conciliaweb.

Sessione riservata (extra convegno) a
dipendenti e dirigenti, a cura di Agcom.

{4/ OTTOBRE ‘19

l 5 CONVEGNO
NAZIONALE
HOTEL PALACE - BARI
START H.9:00



Conosci 1 tuoi

DIRITTI

GIORNO 15 OTTOBRE 2019

Prima sessione

ore 9,30/10,00

Il diritto d’autore: la normativa europea tutela
davvero la liberta di espressione?

Prof. Fabio Dell’Aversana, docente di Diritto e
legislazione dello spettacolo e presidente Siedas
(Societa italiana arti, diritto delle arti e dello spettacolo)

Ore 10,00/10,30

Informazione di qualita e liberta di stampa: l'occhio
di Agcom.

Ivana Nasti (direttrice Servizio ispettivo Agcom)

ore 10,30/11,00

Regolamento Agcom recante disposizioni in materia
di rispetto della dignita umana e del principio di non
discriminazione e di contrasto all’hate speech.
Benedetta Alessia Liberatore (Direzione contenuti
audiovisivi Agcom)

ore 11,00/11,30

Cyberbullismo - Accordi Corecom Abruzzo e
Piemonte con il Garante della privacy.
Presidente Corecom Abruzzo, Filippo Lucci;
Presidente Corecom Piemonte, Alessandro De Cillis

ore 12,00/13,00

Tavola Rotonda su Donne e media.

coordina Lorena Saracino - presidente del Corecom
Puglia - lvana Nasti (Agcom) - Benedetta Alessia
Liberatore (Agcom) - Donatella Martini (Donne in Quota)
- Gilda Gallerati (presidente Cug del Mise) - Graziella
Rivitti (Mise - COMPONENTE CUG MISE) - Rossella
Matarrese (Giulia Giornaliste e giornalista Rai) — prof.
Mainardi (Le “signorine dei telefoni”) — Fabrizio Berrini
(Aeranti -Corallo) — Francesca Zampano ( Dirigente
Regione Puglia)

Segreteria organizzativa:  Per info:

0S0 509 9661
Event info@ alisersrl.it
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I4 OTTOBRE 19

I 5 CONVEGNO
NAZIONALE
HOTEL PALACE - BARI
START H.9:00

LUNCH BREAK - POMERIGGIO
Seconda sessione

ore 14,30/15,00

Master “Modelli e metodi di risoluzione
stragiudiziale delle controversie:
Corecom fra conciliation e adjudication”
presentazione tesi — avv. Garofalo, dott.ssa
Mazzei, dott.ssa Sportelli, avv. Massari

ore 15,00/16,00

Il ruolo di Agcom e Corecom: la parola ai
dirigenti

Plantamura, Brandi, coordinamento nazionale
Ciavattone/Princi/Carnevale

ore 16,00/16,30

| problemi legati ai Contenziosi- telefonia e
pay-tv.

Istituto Pugliese per il Consumo;

ore 16,30/17,00
Il punto di vista dei gestori - risposte e
soluzioni.
ETTITen k J ﬁ
CONSIGLID REGIONALE P AGH |
T’ DELLA PUGLIA AUTORITA PER LE
GARANZIE NELLE

COMUNICAZIONI



